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Le texte ci-dessous s’appuie sur une étude portant sur l’influence du fonctionnement multitâche sur 
l’apprentissage des étudiants.

Le fonctionnement multitâche (c’est-à-dire, accomplir plus d’une tâche à la fois) et ses effets 
sur l’apprentissage est une préoccupation grandissante dans l’éducation car les étudiants 
s’occupent de plus en plus de leurs ordinateurs portables et de leurs smartphones. En classe, 
les étudiants tendent à alterner entre tâches scolaires et non scolaires. La recherche indique 
que ce fonctionnement multitâche entraîne une surcharge cognitive et un encodage plus faible 
de l’information primaire dans la mémoire à long terme. 

L’objectif de l’étude était d’explorer la question de savoir si le fonctionnement multitâche sur un 
ordinateur portable compromettrait l’apprentissage tel que mesuré par le nombre de bonnes 
réponses fournies à un test de compréhension. Les participants étaient quarante étudiants 
préparant une licence dans une université nord-américaine (N=40). Le nombre de filles et de 
garçon était égal et l’âge moyen était de 18,9 ans. Les étudiants retenus par échantillonnage de 
commodité étaient inscrits à un cours d’introduction en psychologie, et ont obtenu des crédits 
supplémentaires pour leur participation. Ils ont été recrutés via un site web de recherche en 
psychologie. Les seules explications qu’ils ont reçues étaient que l’étude portait sur l’écoute 
d’un cours en classe et qu’ils devaient répondre à un questionnaire à choix multiples. 

Tous les participants ont suivi une conférence de 45 minutes sur la météorologie dans une 
classe traditionnelle de collège. Leur tâche primaire était de prendre des notes à l’aide de leurs 
ordinateurs portables. Les 20 participants soumis à la variable multitâche devaient également 
accomplir 12 tâches en ligne, au cours de la conférence. Un numéro de place a été alloué 
de façon aléatoire aux participants, au fur et à mesure qu’ils pénétraient dans la classe. Les 
chercheurs ont dit aux participants que la feuille personnelle d’instructions et le formulaire 
de consentement se trouvaient sur leur siège. Après la conférence, tous les participants ont 
rempli un questionnaire comportant 40 questions à choix multiples portant sur le contenu de la 
conférence, afin de vérifier la qualité de la compréhension. Enfin, ils ont été débriefés. 

Les résultats ont montré que les participants ayant adopté un fonctionnement multitâche durant 
la conférence avaient obtenu un résultat de 11% inférieur à celui des autres participants. Le 
résultat était significatif et cohérent par rapport à des études antérieures montrant que le 
fonctionnement multitâche durant l’apprentissage a un effet négatif sur l’encodage et le transfert 
de l’information vers la mémoire à long terme.
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[Source 1 : Faria Sana, Melody Wiseheart et Tina Weston (2014). ‘The direct and indirect effects of  
laptop multitasking in higher education.’ Pédagogie Collégiale, vol. 27, no. 2, hiver 2014;  
http://aqpc.qc.ca/sites/default/files/revue/Weston-Vol_27-2%2520%28A%29%2520.pdf

Source 2 : adapté de  Computers & Education, vol. 62, mars 2013, Faria Sana, Tina Weston et  
Nicholas J. Cepeda, ‘Laptop multitasking hinders classroom learning for both users  
and nearby peers’, pages 24–31, droits d’auteur 2012, avec l’autorisation d’Elsevier;  
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131512002254?via%3Dihub]
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Répondez à toutes les questions suivantes, en faisant référence dans vos réponses au texte ci-dessus. 
Les points seront attribués aux réponses pertinentes montrant une connaissance et une compréhension 
de la méthodologie de la recherche. 

1. (a) Identifiez la méthode de recherche utilisée et résumez deux caractéristiques de la  
 méthode.� [3]

(b) Décrivez la méthode d’échantillonnage utilisée dans l’étude. [3]

(c) Suggérez une méthode de recherche alternative ou supplémentaire en fournissant une 
raison expliquant votre choix. [3]

2. Décrivez les considérations d’ordre éthique qui ont été appliquées à l’étude et expliquez s’il 
était possible d’en appliquer d’autres. [6]

3. Discutez de la possibilité de généraliser/transférer les résultats de l’étude. [9]
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