


La candidate s'est rendu compte tardivement de la dimension trap large du sujet initial choisi. Elle a 

done cherche a recadrer son sujet mais ce recadrage a pris du temps et a ete difficile car ii lui a fallu 

abandonner certaines idees qu'elle avait en tete et qui lui tenant a cceur. On peut noter ici, la 

capacite de l'eleve a s'adapter aux exigences, sa capacite d'innovation. Cette premiere difficulte a 

entraine celle de la formulation de problematique et de la demarche qu'elle a dO restructurer 

plusieurs fois. L'enquete de terrain menee n'a pas ete aisee. Apres avoir cherche a trouver des 

informations aupres des boutiques de vetements du quartier, la candidate s'est vite rendu compte ce 

canal n'etait pas le ban, qu'il fa Ila it trouver les informations dont elle avait besoin autrement. Elle a 

done tr~uve le moyen d'acceder au personnel administratif de ces boutiques qui ant accepte de 

repondre a ses questions. Entin, l'acces aux sources primaires s'est revele parfois difficile et a pris du 

temps dans la mesure ou certaines de ces sources sont redigees en grec. Maitrisant le grec de 

maniere approximative, la traduction de ces sources par la candidate a pris beaucoup de temps. La 

problematique de la langue s'est aussi revelee pour le questionnaire adresse aux habitants du 

quartier puisqu'il a fallu traduire ce questionnaire en grec avant de le faire tourner. A chacun des 

problemes rencontres, la candidate a su trouver des solutions qui lui ant perm is de mener 

efficacement sa recherche. 
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Syn these 

Beaucoup de choses ont ete <lites sur la crise grecque et la politique d' austerite mais au 

dela des considerations macroeconomiques, j' ai souhaite comprendre comment les 

mesures d'austerite se traduisent sur l'activite economique et le quotidien de la 

population en analysant leurs consequences concretes clans un quarrier de la capitale. 

Ce memoire repond done a la question suivante : Que! est !'impact des mesures d'austiriti 

mises en place par le gouvernement Gree depuis le debut de la crise economique en 2010 sur !es 

commerces de vetements et de cqfe-restaurant dans le quartier du centre d'Athenes ? 

Le memoire est divise en deux grandes parties ; clans un premier temps, il pose les 

differentes mesures d'austerite mises en place depuis le debut de la crise, et clans un 

deuxieme temps analyse leur impact clans le Centre d'Athenes sur deux secteurs d'activite 

qui representent bien le quotidien des habitants : le vetement et les cafes-restaurant. Les 

evolutions clans les choix de consommations des menages du quartier ainsi que 

l'evolution de la structure des marches ont ete etudies pour comprendre comment les 

mesures d' austerite ont impacte ces commerces. 

]' ai effectue des recherches clans les medias grecs et etrangers ainsi que clans des etudes 

de l'OCDE. J'ai fait une enquete de terrain clans le quarrier: un questionnaire a ete 

distnbue sur internet aux menages du quarrier. Sur place, j'ai realise de nombreux 

interviews1 d'economistes Grecs et de commers;ants. 

Mes travaux de recherche m'ont amenes a la conclusion que l'offre clans le quarrier a ete 

significativement impactee J?,ar les__JP.esures d'austerite, ayant du s'adapter a la hausse de 

~ diangements de la demande. Le se~ur vesti~re a. connu uns chute 

drastique du nombre de commers;ants entre 2010 et 2013, alors que le marche du cafe--restaurant s' est developpe significativement. 

Nombre de mots: 294 

1 Annexes A et B 
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Introduction 

La Grece traverse, depuis six ans, une crise economique violente, liee au Jntant de la 

dette publique du pays, qui representait 148% du P.I.B du pays en 2010;1 Depuis 2010, 

en echange d'un soutien financier pour eviter la faillite, le pays est soumis a un 

programme d'ajustement coordonne par la Troika, formee de la Commission 

Europeenne, la Banque Centrale europeenne ainsi que le Fonds Monetaire International. 

Ce programme vise en priorite a reduire les depenses publiques et a accroitre les recettes 

fiscales pour reduire le deficit et l'endettement publics. 

Au-dela des polemiques que l'on a pu lire clans les journaux sur la fraude fiscale, les 

mesures d'austerite successives ont eu un impact tres fort sur le pouvoir d'achat3. La 

/ hausse des impots ainsi que la baisse des salaires, qui ont recule de 20,3% entre 2010 et 

20134 dans la fonction publique qui employait un grec sur cinq5 en 2010, sont certaines 

des mesures emblematiques. Ces mesures ont ete accompagnees d'une augmentation 

rapide du chomage qui affectait pres de 27°~ de la population active en 20136
. 94,6% des 

menages ont subi une baisse de salaire entre 2010 et 2013 estimee _ a 39,47% en 

moy~nne.7 La vie quotidienne des Grecs en a ete profondement affectee ; la demande 

interieure a chute de 25,4% entre 2010 et 20138, en evoluant differemment selon les 

secteurs de consommation. La consequence a ete une chute du Produit Interieur Brut 

(PIB) grec de 17,4 points en 6 ans9
• ~ 

2 « Macroeconomic indicators and projections». OECD (2013), OECD Economic Surveys: 
Greece 2013, OECD Publishing. Print. p.15. 
3 Salles, Alain. "Europe - Grece ." LE BILAN DU MONDE 2012 Economie & Environnement. 
Dec 2012: 119-120. Print. 
4 "La Grece gagnee par la depression." L'Expansion 1 Apr. 2014, A La Une sec.: 40. Print. 
5 Tselikas, Effy. "La Grece Et Ses Colonnes De Fonctionnaires." Liberation. 10 Feb. 2010. Web. 7 

Oct. 2014. <http://www.liberation.fr/monde/2010/02/10/la-grece-et-ses-colonnes-de

fonctionnaires_609049>. 

6 « Macroeconomic indicators and projections ». OECD (2013), OECD Economic Surveys: 
Greece 2013, OECD Publishing. Print. p.15. 
7 Small enteprises institute (IME) Hellenic Confederation of professionals, Craftsmen & 

Merchants (GSEVEE), IME GSEVEE SURVEY - "HOUSEHOWS INCOME -
EXPENDffURE''. Greece:, 2014. Print. 
s « Macroeconomic indicators and projections». OECD (2013), OECD Economic Surveys: 
Greece 2013, OECD Publishing. Print. p.15. 
9 Ibid. 
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Les petites et moyennes entreprises, qui representent pratiquement 95% des entreprises 

du pays10
, souvent largement dependantes de la demande interieure du pays, et non des 

exportations, ont ainsi ete significativement impactees par cette chute drastique de 

consommation des menages suite aux mesures d'austerite. Le commerce s'est enfonce 

clans une crise profonde depuis 2010 caracterisee par une chute des chiffres d'affaires des 

entreprises grecques et une explosion des fermetures de commerces de detail. Cependant, 

s'il y a eu environ 94.588 fermetures d'entreprises entre 2011 et 2014, les statistiques 

montrent egalement qu'il y a eu 107.132 creations d'entreprises durant cette meme 

' . d 11 peno e. 

Ce mouvement de fermetures et d'ouvertures de commerces que j'ai pu observer clans le 

quarrier de mon enfance, le centre d'Athenes, est interessant a analyser. Mes 

connaissances en economie me permettent aujourd'hui de mieux comprendre cette 

transformation du quarrier auquelle j'ai assiste. C'est a la comprehension de !'impact des 

mesures d'austerite sur le quartier dont ce mouvement de fermetures et d'ouvertures est 

revelateur que j'ai decide de consacrer mon etude en repondant a la question suivante: 

quel est !'impact des mesures d'austerite mises en place par le gouvemement grec 

depuis le debut de la crise economique en 2010 sur le commerce de vetements et 

de cafe-restaurant dans le centre d'Athenes? 

Pour repondre a cette question, j'ai d'abord procede a une analyse macro-economique 

afin de bien comprendre les mesures d'austerite mises en place par le gouvernment. J'ai 

ensuite etudie l'impact des mesures sur le comportement des consommateurs clans le / 

quarrier afin de comprendre les consequences de l'austerite pour le secteur du vetement 

et celui des cafes-restaurants. 

10 National Confederation of Hellenic Commerce. "Proposals of Hellenic Commerce on the 
Conjuction of Economic Crisis." The Greek Economy in Crisis & Commerce's PointefView (2012). 
Print. 
11 "apx~ouv 'tl~ emxeiprioe~ rm va YAll:(OCJOUV mto 'tl"JV avepyia [traduction: Ils Creent Leurs 

Entreprises Pour Sortir Du Chomage]." npdn:o Btµa 14 Sept. 2014. Print. 
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I. Les mesures d'austerite prises pour relever les defis macroeconomiques poses par 

la crise de la dette 

Le graphique 1 presente !'evolution de la position de la Grece clans le cycle economique. 

Celui-ci peut se definir comme les fluctuations periodiques de l'activite economique 

mesuree par les evolutions du PIB reel qui permet de mesurer le total de l'activite 

economique d'un pays sans tenir compte de la nationalite des proprietaires actifs. 

Graphique 1 : Position de la Grece sur le cycle d'affaires 

PIB reel 

Tenda nee 

Evolution du 
PIBgrec 

Position actuelle de la Grece 

Temps 

/ 

Legende: 

droite de tendance 
de la production Grecques 

evolutions du P.LB 
reel Gree 

En 2009, la Grece est entree clans une phase de recession, c'est-a-dire une baisse du PIB 

-..... ---sur au mains deux trimestres consecutifs. L'annee 2013 marque la cinquieme annee de 

recession. La Grece commence tout juste a en sortir en 2014 avec une croissance de 

/ 0.7% sur le dernier trimestre de 201412
• 

La Grece fait partie de !'Union Europeenne, union economique et monetaire (UEM). 

L'UEM correspond a l'avant-demier stade de !'integration economique, processus clans 

lequel des pays coordonnent leurs politiques economiques et monetaires. Le traite de 

12 "La Grece Renoue Avec La Croissance." Le Monde 14 Nov. 2014. Web. 16 Nov. 2014. 
<http://abonnes.lemonde.fr/ europe/ article/2014/ 11 / 14/la-grece-renoue-avec-la
croissance_ 4523687 _3214.html>. 
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Maastricht de 1992 qui a institue cette union, a etabli certains criteres 13 a respecter 

iocluaot oat:arnrneot un deficit public annuel inferieur a 3% du PIB ainsi qu'une dette / 

publique inferieure a 60% du PIB. En 2010, la dette publique de la Grece s'elevait a 
148% du PIB et son deficit public a 13% du PIB14

, des taux bien plus eleves que les 

criteres etablis par le traite de Maastricht. Les mesures d'austerite etaient necessaires pour 

reduire les depenses publiques et accroitre les recettes fiscales afin de se mettre en 

A) Les mesures de politique budgetaire 

L'objectif etant de reduire le deficit public, une politique budgetaire expansionniste ~ 
~ ' -----consistant a reduire les depenses de l'Etat a ete mise en place, notamment a travers la 

suppression des 13e et 14e mois de salaire pour les fonctionnaires et le gel des salaires 

pendant trois ans et la suppression de 150,000 postes de fonctionnaires15
. 

B) Les mesures sociales 

Pour limiter les depenses publiques, le gouvernement a egalement decide d'augmenter 

l'age statutaire de depart a la retraite~67ans16 et de limiter les allocations chomage -limitees a 12 mois17
• Le salaire minimum (SMIC), qui correspond a un prix plancher en . -

dessous duquel les employeurs n'ont pas le droit de fixer un ~e, a etf'reduit de 21 %18 V 
entre 2010 et 2012 afin de reinciter les entreprises a embaucher. 

13 Dernier, Francis. "TRAITE DE MAASTRICHT." Enryc!opedia Universalis. Web. 15 Oct. 2014. 
<http://www. universalis. fr/ encyclopedie/ traite-de-maas tricht/ >. 
14 « Macroeconomic indicators and projections ». OECD (2013), OECD Economic Surveys: 
Greece 2013, OECD Publishing. Print. p.15. 
15 « Recommendations : Public administration». OECD (2013), OECD Economic Surveys: 
Greece 2013, 0':lffi€DPublishing. Print. p.48. 
16 « Recommendations : Pension reform». OECD (2013), OECD Economic Surveys: Greece 
2013, OECD Publishing. Print. p.49. 
17 « Recommendations : Labour Market Reform». OECD (2013), OECD Economic Surveys: 
Greece 2013, OECD'Publishing. Print. p.50. 
18 "Salaire minima." Eurostat, n.d. Web. 8 June 2014.<http://epp.eurostat.ec.europa.eu/ tgm/ 
table.do?tab=table&plugin = l&language=fr&p code=tps00155>. 

7 



salaire 
reel 
(e 

j 

/ 

Graphique 2 : baisse du salaire minimum grec 

OGL 

Salaire minimum2 

DGL 

Qu. travail 

Legende 

DGL = demande de travail 
OGL = offre de travail 
W*= salaire d'equilibre 
Q* = quantite d'equilibre 
Qd = quantite demandee par les employeurs 
Qo = quantite offerte par les travailleurs 

chomage avec le salaire min 1 
chomage avec le salaire min 2 

Avant le debut de la crise economique, le SMIC mensuel etait de 863 euros net19
• Ce 

SMIC causait un execs d'offre de travailleurs, puisque Qo1 etait superieure a Qd1: l'ecart 

Qo1-Qd1 representait le chomage, defini comme etant la situation d'une personne en age 

de travailler, qui n'a pas d'emploi, disponible pour travailler et a la recherche active d'un 

emploi. La baisse du SMIC20 a 684 euros devait mener a une hausse de Qd a Qd2 et une 

baisse de Qo a Qo2, reduisant le chomage de Qo1- Qo2. Or, le taux de chomage, la part 

des chomeurs de la population active, n'a cesse de croitre passant de 17% a 27% entre 

2011 et 2013. Comme me l'ont explique les economistes rencontres 21
, ces mesures 

avaient pour but de reduire le cout du travail et d'accroitre la flexibilite du marche de 

l'emploi pour creer les conditions de reprise de l'economie. Elles ont ete un echec; nous 

avons assiste au developpement d'un chomage Keynesien, lie a l'effondrement de la 

consommation en recession et ainsi une chute de Qd puisque les entreprisent produisent 

moins et reduisent leurs effectifs. 

19 "Salaire minima." Eurostat, n.d. Web. 8 June 2014. <http:/ /epp.eurostatec.europa.eu/ tgm/ 
table.do?tab=table&plugin=l&language=fr&p code=tps00155>. 
20 Ibid. 

21 Annexe A 
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C) Les reformes fiscales 

Ces reformes ont ete amplement couvertes par la presse internationale lorsqu'il s'est agi 
-./" 

de mettre en place des controles contre l' evasion fiscale, un fleau en Grece. La lutte 

contre la fraude fiscale qui occasionne une fuite des recettes fiscales a ete 

considerablement renforcee, ce qui permet de baisser le deficit public. La taxe directe, qui 

correspond aux impots sur les revenus, patrimoines et profits des entreprises a ete 

augmentee. Pour les revenus, quatre tranches d'impositions ont ete instaurees avec un 

taux minimum de 22% pour les revenus jusqu'a 25,000€, jusqu'a_ 42% au-dessus de 

42,000C' \• nor~xesi:: le jo~ impi :~ soli::1! et.)xe dbabitation". 

La taxe sur la valeur ajoutee (TV A), taxe ad valorem imposee en % sur le prix des biens 

et services, a ete augmentee de 19% a 23% en 201024
: --

Graphique 3 : Hausse de la TVA a 23% 

Prix 
bienx 

Legende 
0 = offre avec niveau de TVA de 19% 
0 + taxe = offre avec un niveau de TVA de 23% 
D = demande 
E = equilibre du marche 

f Hausse de la TVA de 4 points 

Quantite d'un bien x 

Avant !'imposition de la taxe, une quantite Qe1 est echangee sur le marche pour un prix 

Pel. La hausse de la taxe entraine un deplacement de la courbe d'offre vers le haut a O+ 

taxe a 23%, c'est-a-dire une baisse de l'offre; la taxe augmente les c011ts de production de 

22 « Recommendations : Fighting tax evasion and improving the tax system». OECD (2013), 
OECD Economic Surveys: Greece 2013, OECD Publishing. Print. p.48. 
23 Ibid. 
24 « Share of potential tax revenues actually collected in 2008 and 2011 ». OECD (2013), OECD 
Economic Surveys: Greece 2013, OECD Publishing. Print. p.77. 

9 



l' entreprise, un determinant autre que le prix. La hausse de la taxe aboutit a un nouvel 

equilibre OU une quantite inferieure Qe2 est echangee a un prix Pe2. Cette hausse a 

egalement ete imposee a la restauration mais a ete baisse a son niveau initial (13%) pour 

relancer ce secteur25
• Ces mesures fiscales ont contribue ~ la baisse du l).OUvoir~ d'achat 

des menages, la quantite de biens et services qu'un menage peut se procurer en utilisant -son revenu, ce qui a maintenu le pays en recession jusqu' en 2013. 

D) Les reformes structurelles 

Parmi les reformes structurelles, il faut mentionner la £rivatisation de nombreuses 

entreprises publiques, qui ont rapporte a l'Etat 1.8 milliards26 en 2011 et ont change les 

conditions de travail de milliers de fonctionnaires qui sont passes de l'emeloi a vie au 
___,,. -

statut de salaries du secteur prive avec des conditions de travail differentes. -----

25 "La Baisse De La TV A Dans La Restauration En Grece, Un Pari Risque Pour Le 
Gouvernement." Le Monde. 2 Aug. 2013. Web. S June 2014. 
26 Kefalas, Alexia. "Grece : Les Privatisations a La Peine." Le I'tgaro. 31 Dec. 2013. W eh. 3 Jan. 
2015. <http:/ /www.lefigaro.fr/ conjoncture/2013 /12/31/20002-20131231ARTFIG00198-grece
les-privatisations-a-la-peine.php >. 
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II. Les consequences de ces mesures sur les commerces de vetements et les cafe

restaurant dans le centre d'Athenes 

Ces mesures entrainent des changements profonds au niveau de l'offre clans le quartier27
• 

Les donnees que j'ai receuillies sont sans equivoque: au mois d'aout 2010, 18% des 

petites et moyennes entreprises avaient ferme clans le quarrier et en mars 2012 ce sont 

29,6% de fermetures qui ont ete enregistrees, soit une hausse de 11,6 points28
• Cette -evolution s'expliquerait par les mesures d'austerite qui ont impacte le comportement de 

consommation des menages. J'ai interroge 80 habitants a.gees de 18 a 66 ans afin de 

comprendre comment les mesures ont influence leurs comportement de consommation. 

Je me suis penchee sur deux secteurs: le vetement et les cafes-restaurants. Deux 

phenomenes majeurs ont profondemment transforme la physionomie du quarrier du 

centre d' Athenes: la fermeture d'un tiers des commerces29 de vetements combinee a une 

multiplication des cafes-restaurants. 78% des menages du quarrier interroges 30 

I confirment ce constat. 

I 1) Le secteur du vetement s'est enfonce 

I Au niveau national, entre 2010 et 2012, les recettes totales que les entreprises ont perqu 

de la vente de vetements, ont chute de 1.492.201 a 904.692 millers d'euros31, soit une 

I ~aisse de 39,4%. Dans le centre d'Athenes le constat est le meme: la chute du revenu des 

menages combinee a la hausse de la TV A ont entraine une fermeture considerable de 

I 

' I 
I 
I 
I 
I 
I 

magasins de vetements. 

27 Lampousaki, Sofia. "Economic crisis hits small businesses hard." European Working Conditions 
Observatory. (2013): n. page. Web. 25 Mar. 2014. <http:/ /www.eurofound.europa.eu/ewco 
/2012/11/GR1211019I.htm>. 
28 "Recording of closed enterprises in commercial streets in Attiki". National Confederation of 

Hellenic Commerce. "Proposals of Hellenic Commerce on the Conjuction of Economic Crisis." 

The Greek Economy in Crisis & Commerce's Point ef View (2012). Print. 
29 Reuters. "Crise:1/3 des magasins d'Athenes fermes.". Le Figaro Economie, 24 Sept. 2012. 
Web. 20 Mar. 2014. <http://www.lefigaro.fr/flash-eco/2012/09/24/97002-
20120924 FIL WWW00687 -crise-a-athenes-13-des-magasins-fermes. php>. 

30 Annexe C 
31 « 01 nco1.,11oeu; 'trov eµ1top1Krov AE Kat EllE : 2012-2010 - Kmavoµ11 Kam wµea Kat tlafo ». 
(Traduction: Ventes commerciales 2012 - 2010 - repartition par secteur). Hellenic 
Confederation of Commerce & Entrepreneurship. Print. 
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/ !:~~ages disent avoir subi une baisse de leurs revenus de 40% en moyenne 

entre 2011 et 201332
• La hausse de chomage de 17,7% a 27,2% entre 2011 et 201333 se 

~ 
retrouve au niveau du Centre d'Athenes; 18% des menages interroges sont au ch6mage34

• 

Cette baisse de revenu entraine une baisse du pouvoir d'achat des menages et ainsi un 

changement clans leur nivea~,--<~bnsommation. En periode de crise, on s'attend ace que 

la consommation de biens normaux baisse suite a la baisse du revenu comme l'indique la 

notion d'elasticite revenu, qui mesure de combien varie la demande lorsque le revenu 

varie. Cette relation est confirmee par certains menages interroges; l'un des repondants 

interroges m'a affirme qu'en cette periode de crise, "tout ce qui n'est pas un bien 

essentiel devient un bien de lu.""{e."35 Puisque le vetement correspond a un bien normal 

avec une elasticite revenu superieure a 1, la demande reagit tres fortement a !'evolution 

du revenu: la baisse du revenu causee par les mesures d'austerite identifiees 

precedemment a ainsi entraine une chute de la demande de vetements. J'ai pu verifier 

cela en analysant les donnees du magasin GAP clans le quartier: 

Prix des 
vetements 
GAP 

x 

Graphique 4 : la baisse de la demande de vetements GAP 

1,95 

Legende: 
01 = demande de vetement GAP avant 
la mise en place des mesures d'austerite 
02 = demande de vetement GAP a pres 
les mesures 

2,65 Quantite demandee de 
vetements (nombre moyen 
de piece par tickets) c ;rJtwJ!:>. 

32 Annexe C \ rAJ.!?\ J Mt N) vif\lU 
33 « Macroeconomic indicators and projections ». OECD (2013), OECD Economic. ~eys: I 
Greece 2013, OECD Publishing. Print. p.15. )' 1l ~ J 
34 A C l f - l'i> "' a.. ,A (' 11 nnexe 1;, (J\>"J ·~ ~ v,)i, 
35 Annexe C 
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Le graphique 4 montre la chute de la demande de vetements de 2,65 a 1,95 pieces36 par 

/ ticket en moyenne. L'evolution d'un detenninant de la demande autre que le prix, la 

baisse du revenu, se traduit par un deplacement de la courbe de demande de D 1 a D 2, 

pour un meme prix x. 

Le secteur vestimentaire s'est aussi enfonce du fait de la hausse de la 1V A de 19% a 23% 

en 2010 identifee parmis les mesures fiscales: 

I Graphique 5: Hausse de la TVA et incidences sur l'offre dons le secteur vestimentaire 

lixdes 
vetements 

I Legende 
0 = offre avec niveau de TVA de 19% 
0 + taxe = offre avec un niveau de TVA de 23% 
D = demande I 

P2 I , ... ,,'::·,?,""'' 
E = equilibre du marche 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

Pe2 
Pe1 

P3 

0 

I Hausse de la TVA de 4 points 

-~~ Perte de revenu pour les vendeurs de vetements 

-• Incidence pour les consommateurs 

Quantite 
de vetements 

Avec une 1V A a 19%, le marche du vetement est a l'equilibre au niveau Qe1 pour un prix Pe1 

Suite a la hausse de la taxe de 19% a 23%, les vend~urs de vetements voient leurs revenus 

baisser. Ils aimeraient pouvoir entierement repercuter cette hausse sur les prix en augmentant 

leurs prix de Pe1 a P2 - mais cela aurait eu des consequences considerables sur la demande de/ 

vetements: celle-ci aurait chute a Qz, notamment a cause de sa forte elasticite-prix de la 

demande de vetement. Les vendeurs de vetements doivent done baisser leurs prix jusqu'a Pe2 

ou un nouvel equilibre du marche E2 est atteint pour une quantite demandee Qe2. Ainsi, ils 

36 Annexe B 
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supportent une partie de la taxe plus importante que la partie repercutee sur le prix de vente, 

supportee par les consommateurs. Les commeri;:ants de vetement subissent une perte de 

revenu equivalente au rectangle bleu et les consommateurs une incidence fiscale representee 

par le rectangle vert. 

La consequence de cette baisse de la taille du marche de Qe1 a Qe2 et la baisse des marges 

observee est une explosion des fermetures des commerces de vetements confirmee E_ar 94% 

/ des menages inter~ges37
• La faiblesse des quantites vendues va contraindre certains of~a 

quitter le marche car l'activite n'est plus assez remuneratrice pour eux puisqu'ils ne peuvent 

pas augmenter le prix compte tenu de la faiblesse des revenus et l'elasticite-prix de la 

demande elevee des vetements. 

/ 

2) Une multiplication des cafes-restaurants notable 

Le cafe et les vetements semblent etre des biens totalement independants: un changement de 

prix de l'un n'aura aucun effet sur la demande des autres biens. 11 ne semblent pas etre des 

substituts pour lesquels un changement clans le prix de l'un entrainera un changement clans la 

consommation de l'autre. Pourtant, les habitants du quarrier, ont pour la plupart reporte leur 

consommation de biens normaux tels que les vetements sur la consommation de cafe. Cette 

evolution des habitudes de consommation des habitants a largement favorise la reconversion 

des commerces fermes vers des cafes-restaurants38
• Lorsqu'un commerce de vetement ferme, 

un cafe ouvre clans les semaines suivantes selon les habitants interroges39
• 

11 ya trois ra1sons principales a la hausse de l' offre de cafes-restaurants clans le Centre 

d' Athenes: une evolution des habitudes de vie, une structure de marche ainsi qu'une baisse de 

la 1V A propices au developpement du marche. 

37 Annexe C 
38 Roussanoglou, Nikos. "Catering stores bring new life to empty spaces.". Kathimerini, 14 Mar. 

2014. Web. 30 May 2014. < http://www.ekathimerini.com/ 4dcgi/_w_articles_wsite2_1_14/03 

/2014_538188 >. 

39 Annexe C 
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Les gouts correspondent a un autre determinant de la demande qui a varie; selon les menages 

du quarrier, !'influence de la culture est davantage marquee en periode de recession. En 

Grece, les habitants ont l'habitude de se retrouver au cafe pour partager un moment de 

convivialite. Comme me l'ont souvent repete les habitants du quarrier, c'est un moyen «peu 

couteux pour socialiser». Les grecs ne vont pas se priver des «petits plaisirs de la vie tel qu'un 

cafe entre amis»40 m'ont-ils repondu. Les mesures d'austerite ont accentue cette tendance; les ---grecs ont remplace des depenses plus couteuses par «cette option de divertissement la moins 

chere» 41 
• 

Graphique 6 : La hausse de la demande de cafe 

Prix 
du cafe 
(euros) 

2,30 

5 

Legende: 
Dl = demande de cafes avant la 
mise en place des mesures 
02 = demande de cafes apres 
la mise en place des mesures 

7 Quantite (nombre de cafes 
consommes par semaine) 

La hausse des depenses clans les cafe-restaurants se traduit par un deplacement de la courbe 

de la demande de D 1 a D 2, pour un meme prix du cafe de 2,30 euros42
. La quantite de cafe 

consommee en moyenne par semaine par l~ menages du ~er est ainsi passee de 5 a 7 / 

cafes par semaine 43
• 

40 Annexe C 
41 Annexe C 
42 "Menu Omikron Bar." Omikron Bar Athens. 3 June 2013. 
43 Annexe C 
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Par ailleurs, cette consommation quotidienne de cafe croissante peut s'expliquer par 

l'evolution de la confiance des menages: les mesures d'austerite ont joue sur l'indice de 

confiance des consommateurs, determinant de la demande qui mesure le niveau de confiance 

des menages a un moment precis: celui-ci a chute de -63,4 a -69,3 entre 2010 et 201344. Cette 

chute de la confiance se retrouve a l'echelle du quarrier. A la question «etes vous optimistes 

/is a vis du futur ?», la plupart estiment que «les mesures prises ne corrrespondent pas a celles 

/ qui auraient dues etre prises», qu'elles ont «aggrave leur niveau de vie», et que «biens des 

annees diffi.ciles sont a venir avec peu de nouvelles opportunites». 45 Ce sentiment -d'apprehension qui apparait a travers leurs reponses soulignent le role de la confiance clans 

l'evolution de leur comportement de consommation vers des achats reguliers de petite 

quantite au lieu de grandes quantites en vue d'un stockage. 

Comme le montre le graphique 7, le secteur du cafe-restaurant beneficie de ces changements 

d'habitude: 

Prix 
(euros) 

2,30 

2,20 

0 

Graphique 7: une hausse des offreurs de cafes dons le quartter en 
reponse a la hausse de la demande des consommateurs 

5 7 7,5 

Legende 

Dl = demande de cafes avant les mesures 
d'austerite 
02 = demande de cafes a pres leur mise en place, 
pendant la crise 
01 = offre de cafes avant le debut de la crise 
02 = offre de cafes pendant la crise, une fois les 
mesures passees et la demande ayant augmente 
El= equilibre du marche avant la mise en place des 
mesures d'austerite 
E2 = equilibre du marche une fois les mesures 
passees 

Quantite (nombre de 
cafes consommes en moyenne 
par semaine pour l'echantillon etudie) 

44 "Greece Consumer Confidence 1985-2014 I Data I Chart I Calendar I Forecast." Trading 
Economics. Web. 11 May 2014. <http://www.tradingeconomics.com/ greece/ consumer

confidence>. 

45 Annexe C 
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Avant la nuse en place des mesures d'austerite, le marche du cafe-restaurant est a 

f equi]ibre pour un prix egal a 2,30 euros le caf e, pour une quantite de 5 caf es en 

moyenne par semaine46
• L'evolution des choix de consommation des habitants conduit a 

une hausse de la demande de cafes, ce qui signifie qu'un determinant autre que le prix a 

change, d'ou un deplacement de la courbe de la demande vers la droite de Dl a D2 (1) 

qui represente une hausse de la demande pour tous prix posssibles. Si le prix reste a 2,30 

euros, sont maintenant consommes 7 cafes et non plus 5. Cette hausse de la demande va 

conduire a une augmentation du nombre offreurs, attires par cette hausse de la demande, 

d'ou un deplacement de la courbe d'offre vers la droite de 01 a 02 (2), c'est-a-dire une 

hausse de l'offre pour tous prix possibles. Un nouvel equilibre est atteint sur le marche, 

pour un prix d' equilibre de 2,20euros et une quantite de 7 ,5 cafes en moyenne par 

semaine47
• Cette baisse du prix du cafe est confirmee par 47% des menages interroges48

• V 

La reduction des salaires, la coupure des primes des fonctionnaires et la baisse du 

nombre de fonctionnaires qui representaient pres d'un actif sur cinq49
, ont conduit les 

grecs a se tourner vers l'entrepreunariat et creer leurs propres entreprises pour eviter le 

chomage: en effet, entre avril 2011 et septembre 2014, il ya eu 94 588 fermetures 

d'entreprises pour 107 132 ouvertures. En 2012, sur 42 347 nouvelles petites et ---moyennes entreprises creees, plus de 10 000 etaient des cafes, restaurants, snack-bars ... 50 

En 2008, ce secteur etait encore loin derriere le commerce de vetement, la construction 

et l'immobilier51
• Aujourd'hui, un quart des entrepreneurs du pays ont choisi de se lancer 

clans ce secteur.52 Pourquoi tant de jeunes, de chomeurs ou de salaries se reconvertissent 

ou se lancent clans ce secteur d' activite ? 

46 Annexe C 
47 Annexe C 
48Annexe C 
49 Tselikas, Effy. "La Grece Et Ses Colonnes De Fonctionnaires." Liberation. 10 Feb. 2010. Web. 7 
Oct. 2014. <http://www.liberation.fr/monde/2010/02/10/la-grece-et-ses-colonnes-de
fonctionnaires_609049>. 
5° Courrier international,. "Grece: "l'economie du cafe frappe pour resister a la crise." (2014): n. page. 
Web. 25 Mar. 2014. <http://www.courrierinternational.com/ depeche/newsmlmmd. 
um.newsml.afp.com.20140131.ca5e397 c.d55a.4018. 89d3.df0b40a80b33.xml>. 
51 "Final Consumption Expenditure of Households by Purpose." EM1'fVl1C1J awwm,cf/ apxf/. Print. 
52 Courrier international,. "Grece: "l'economie du cafe frappe pour resister a la crise." (2014): n. page. 
Web. 25 Mar. 2014. <http://www.courrierinternational.com/ depeche/newsmlmmd. 
um.newsml.afp.com.20140131.ca5e397 c.d55a.4018. 89d3.df0b40a80b33.xml>. 

17 



~n marche en concurrence monopolistique est un marche avec une multitude 

d'entreprises en concurrence, de petites tailles, qui produisent des produits differencies 

par une caracteristique specifique, ou chaque fume detient un petit pouvoir de marche. 

Le marche du cafe-restaurant clans le centre d'Athenes s'inscrit parfaitement clans cette 

structure de marche. Chaque cafe-restaurant detient une certaine capacite a imposer son 

propre prix puisqu'ils offrent chacun des produits et cadres de consommation 

differencies. Cela laisse ainsi place a la fidelite a la marque. La filiale Starbucks, par 

exemple, a joue sur le confort des cafes et ]'innovation (cafes personnalises) pour se 

differencier d'autres cafes53
• 

Par ailleurs, l' existence de faibles barrieres a l' en tree est aussi une caracteristique des 

marches en concurrence monopolistique, qui se retrouve au niveau du marche du cafe

restaurant. Les couts fixes, qui ne varient pas en fonction de la quantite produite sur une 

courte periode tel que le couts des machines et du loyer, sont faibles. La valeur ajoutee 

d'un cafe, c'est-a-dire la valeur apportee aux biens qui sont detruits OU transformes ]ors 

du processus de production du cafe, les consommations intermediaires, tels que les 

? ( c_apsul~ i caf:)st elev Ce, ce qui encourage !es entrants potentiels i pClli'trer sur ce 

L cJ f .t ~ marche. ,, _ \L ( 
/ r--vv~, 

Graphique 8: Profits anO!JPOUX de court terme en concurrence monopolistique 
sur le marche du ccife-restaurant dons le centre d'Athenes 

Prix et 
coots 
{euros) 

2,30 

c 

53 Annexe B 

Rm 

RM 

Legende: 

Cm = coOt marginal 
CM = coOt moyen (par unite) 
RM= demande 
Rm= recette marginale effectuee 
q = quantite produite par le cafe-restaurant 
p = prix de vente 
c = coOt pour le cafe-restaurant 

= profits anormaux realises 

Quantite produite 
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Les cafes-restaurants maximisent leurs profits en produisant au niveau de production ou 

Rm = Cm et le cout pas unite (CM), note C, est moins eleve que le prix de vente P. 

Ainsi, le cafe realise des profits anormaux montres par l'aire hachuree. C'est cette 

perspective de profit qui attire de nouveaux entrants sur le marche et qui explique en 

partie le deplacement de la courbe d'offre vers la droite observee clans le graphique 7, 

c'est-a-dire la mutliplication de cafes-restaurants clans le quarrier. 

La baisse de la TV A apporte une troisieme explication a la hausse du nombre d'offreurs 

sur le marche comme le montre le graphique 9. J 

Graphique 9: Hausse de l'offre de ca/e renjorcee par la baisse de la TVA dons ce secteur 

Prix 
du cafe 

(euros} 

2,20 

2,10 

2,02 

0 

o +taxe a 23% 

0 +taxe a 13% 

D 

7.5 8 
Quantite de cafes 

Legende 
O + taxe a 23% = offre avec niveau de TVA de 23% 
O + taxe a 13% = offre avec un niveau de TVA de 13% 
D = demande 
E = equilibre du marche 

Baisse de la TVA de 10 points 

perte de revenu pour le producteur 

hausse du revenu pour le producteurs 
avec la hausse de la demande 

La hausse de la TV A de 19% a 23% en 2010 fait partie des reformes fiscales vues clans la 

partie I. Sur le marche des cafes-restaurants, suite a cette hausse, le marche est a 

l'equilibre pour un prix de 2,20 euros par cafe vendu. En 2013, le gouv~ent Gree 

decide de baisser la TV A sur le marche des cafes-restaurants 13%54
, qui se traduit par une 

hausse de l'offre de O+ taxe a 23% a O+taxe a 13%. Le prix aurait du baisser le prix de 

54 "La Baisse De La 1V A Dans La Restauration En Grece, Un Pari Risque Pour Le 

Gouvernement." Le Moncle. 2 Aug. 2013. Web. 5 June 2014. 

<http://abonnes.lemonde.fr/ economie/ article/ 2013/08/02/la-baisse-de-la-tva-dans-la

restauration-en-grece-un-pari-risque-pour-le-gouvernement_3456782_3234.html>. 
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2,20 a 2,02 euros par cafe. Mais les commen;:ants n'avaient pas reperc~ble ~e la 

hausse de la TV A en 201 O; le marche atteint un nouvel equilibre a 2, 10 euros. A ce 
~ 

niveau la, les commen;ants effectuent des gains par rapport au niveau d'avant la baisse de 

la TV A, le rectangle vert qui correspond a la hausse de revenu etant superieur au revenu 

bleu correspond a la perte pour les producteurs. 

Conclusion 

/our conclure, les mesures d'austerite passees par le gouvemement depuis le debut de la 

./ crise economique ont eu un impact manifeste sur la demande clans le quarrier du centre 

d'Athenes, impact qui resulte principalement de la baisse de revenu. Cependant, cet 

impact n'a pas ete le meme selon les secteurs: tandis que la demande a chute clans le 

secteur vestimentaire, elle a augmente clans le secteur du cafe-restaurant. Cette divergence 

peut s'expliquer par les habitudes culturelles propres aux menages grecs et une chute de 

~ confiance en periode de crise economique. L' offre clans le quarrier a ainsi ete 

significativement impacte par les mesures, ayant du s'adapter a la hausse de TV A et aux 

changements de demande. Le secteur vestimentaire a connu une chute clrastique du 

j)Ofilbre de commen;ants entre 2010 et 2013, alors que le marche du cafe-restaurant s'est 

/ developpe significativement. 

Vers quoi s'oriente la Grece et le quarrier du Centre d'Athenes, comment evolueront ces 

deux secteurs etuclies clans les annees a venir ? Malgre une acceleration des ouvertures 

d'entreprises clans les secteurs tels que le cafe-restaurant ou les investissements 

rapportent des gains rapides, les Grecs n'osent pas investir clans des idees plus ____,...... 
/mnovantes et preferent se refugier clans des secteurs dit els », moins risques 

s gran es perspectives d'avenir pour le pays55
• L'annee 2014 a marque le retour a 

la croissance en Grece apres cinq ans de recession56
• Une fois les comptes publics 

assainis, la Grece devra mettre en place des politiques de relance, telles que des politiques 

fiscales de baisse d'impots pour encourager la consommation. Ramener la confiance des 

55 "apxi~ouv ns e1t1Xetpl)CJe1~ yta va YAt'tO)(JOUV ano 'tlJV avepyta [traduction: Ils Creent Leurs 

Entreprises Pour Sortir Du Ch6mage]." npdno ()i:µa 14 Sept. 2014. Print. 
56 "La Grece Renoue Avec La Croissance." Le Monde 14 Nov. 2014. Web. 16 Nov. 2014. 
<http://abonnes.lemonde.fr/ europe/ article/ 2014 / 11 / 14/la-grece-renoue-avec-la
croissance_ 4523687 _3214.html>. 
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consommateurs, investisseurs et producteurs est primordiale. Les effets de ces nouvelles 

mesures entraineront certainement de nouvelles transformations clans le quarrier. Mais 

quand cela sera t-il possible? Au moment ou je conclus ce memoire, la Grece est de 

nouveau au centre de l'actua1ite avec une crise politique qui se prepare; crise politique qui 

est la demonstration de la limite des po1itiques d'austerite en raison de leur cm1t social. 

Limites de la recherche et de l'i~,itigation 

40.,\t" $, :~J 
Tout d'abord, fCChantilli~ population du quarrier CtudiCc est un ~trcint; lcs 

reponses de 80 habitants ne peuvent que partie1lement nous permettre d'approcher --!'impact que les mesures d'austerite ont eu sur les menages du quarrier et sur le 

commerce dans le quarrier du centre d' Athenes. Par ailleurs, il faut noter que les reponses 

des differents menages interroges presentent une perspective specifique sur !'impact des 

mesures d'austerite, une certaine subjectivite qui pourrait etre Jiee a la frustration des 

habitants vis a vis du gouvernement et des mesures lourdes prises. Mon argumentation 

est done basee sur la confrontation entre ce que nous <lit la theorie economique et ce que 

j'ai pu observer sur le terrain et apprendre au cours de mes lectures. ./ 
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Annexes 

1/ If you were to summarize the major reasons for the economical crisis, what would they be? 
2/ Could you tell me about the major measures taken within the adjustment program? 
3/ I understand tax reform was central to the program, both taxes on individuals and companies. 

o Why was the tax reform so crucial? 
o Could you highlight for me the major changes voted? Would you have documentation I could use explaining 

these changes? 
4/ Which sectors were mostly impacted? 
5/ Do you recon the reform had important impacts on employment and on the consumption of goods and services? 
Can you describe? Are there statistics available? 
6/ Looking at 2014, what are the specific positive outcomes of the reform on the growth/development? 

I would now like to go into more depth on the various components of the global demand. 

i) On the demand of households 
o How has the demand of households evaluated between 2010 and 2013 ? Has this decline started before the 

mesures were put into place because of fear/loss of confidence? 
o How did the perception of Greeks of the crisis evolve between 2010 and 2013? 
o Would you have an indicator of the confidence of households between 2011 until! today? 
o In which areas did the Greeks decide to reduce significantly their consumption? Do you feel there was a 

significant change in the type of products consumed? 
o While doing my research, I understood tl1ere was a change in activity; people started opening coffees and 

closing shops instead? Did the consumption of clothes, furniture or cosmetics decline all over Athens? Why 
do you think people stopped consuming these products and instead consumed even more in coffees? 

iD On investments 
o Did companies' investments decline immediately? What was the main cause? What consequence did it have? 

iii) Public expenditure (depense publique) 
o In which areas did the government decide to reduce his expenditures? 
o Are there sectors who were previously subsidized by the government but not anymore? 
o Which sectors does the government continue to subsidize? 

May I now ask you a few questions on the components of the offer? 

Effect on the components of Aggregate supply 
i) Supply of companies 

o Overall, what was the decrease in the supply of companies? 
o \Vhat were the sectors in which the decline was the most significant? Were there sectors which were barely 

impacted by austerity? Is it due to the type of the product which is necessary for example or the demand, 
which is for example expatriated who are not really affected by the mesures? 

o Were there particular strategies companies applied in response to the reform? 
o Did you see important changes in the competitive landscape (less competition due to fewer companies or 

more due to price competition and reduction of redundant costs)? 
o Would you have by any chance statistics regarding the number of businesses which closed since 2010 ? 

- - -------- - - --....__ 
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Was there a measure which affected you most? 

How did the demand evolve between 2010 and 2013 ? Is there a specific period during which the decline 
was the most significant? 

How did your annual turnover evaluate since 2009 ? 

What is the main cause? A loss of confidence of people before the measures were put into place or 
instead an immediate response to the measure ? 
How did the company react to this decline of demand? Is there a specific strategy you adopted 
immediately? Which reforms among the company were put into place? 

Did you decide to reduce the number of employees? How did the number of employees evaluate 
between 2010 and 2013? 

Did you modify your prices? Of all products? Or only certain specific products? What products? Did you 
lower the supply of certain products and increase the supply of others? 

Did you margins on products evolve significantly since 2010? 

How did the clients react to these modifications of prices? Overall, the "consumer's basket'' has 
changed? In the size? In the type of products consumed? 
Was the modification of demand from consumers immediate or gradual? 

Did you have to close some shops? What is the evolution of the number of shops in the region between 
2010 and 2013 (numbers)? Would you have the number of closing down/ opening? 

Was a restructuration instaured? Concentration of shops? Fusions? 

What type of clients consume your products? Are they local greeks or foreigners (expatriates) ? 
Do you have to deal with competition in the region? Are there certain monopoles/oligopoles? What 
proportion of the market do you represent? Has it evolved between 2010 and 2013? 

Would you have numbers to give me on: 

The evolution of the consumption of pasta/rice from 2010 to today? The evolution of alcohol? 
The evolution of the consumption of perfumes? The evolution of sun cream? The evolution of make-up? 
The evolution of soaps? 

The evolution of demand of jeans? Of shirts? Of accessories? 

Have you observed a change in the physionomy of the area? Do you feel a lot of coffees opened and 
many businesses which used to sell clothing/ cosmetics closed? 
May I ask you if someone in your family is currently unemployed and searching for work? 

/ 
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Annexe C - Sondage en ligne destine aux habitants du quarrier 

The impact of the economic crisis on your daily life/H £7rl1rTC>ITTJ Tl)<;; OlKOVOJUIOJ<;j KpiITTJ<;; <J'll]V Ka91Jµep1vft ~ml) 

aai;; 

Question 1: Gender I <l>u).o 

Question 2: Age/H).uda 

iii Male I '.4vrpa<; 

ll! Female I 
ruvai.Ka 

.m: Age Under 18 I 
Ka,w am'> 18 

~ 18-25 

"' 26-35 

~ 36-65 

Question 3: Are you currently working?/ Au'tfJ 'tllv 1tepio8o, c:pya.~c:mc:; 

l\\l Yes Nai 
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Question 4: Which of the following most impacted you? I I101a an6 w napaKa1:ro eixav 't''lV µeyat.:t'.nepri emppofi o'eaa<;; 
Other I 'A.Uo 

Unemployment/ Avepyi.a 

Reduction of salary and 
benefits/Melwori 
µLcr80U 

Tax reform/tllopoi\oyLK~ 
µEtappu8µLOrj 

5) Did you annual revenue decrease between 2010 and 2013 ? 
Avaµeoa ow 2010 Kat 2013, eiome w e1:fimo eto6011µa oac; va µetrovewt; 
If yes, by which percentage ? Av vat, oe n noooo16; 

Yes Na( 

/ 
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6) In which areas have you decided to reduce your spending, if any ? l:i:: notou~ wµd~ anoq>aofoaw va µEt())(jE"fE m 
s~ooa cm~; 

100% 
90% 
80% 
70% 
60% 
50% 
40% 
30% 
20% 
10% 

0% 

Have you increased your spending in certain areas? If yes, in which? 

Yes, slightly in 
coffees 

No 

In average, from 5 to 7 and 
even 8 coffees per week 
following decrease of prices. 

7) Over the last three years would you agree that prices of goods have decreased ? If yes, in which areas would you say 
prices reduced ? Ta ri::11.rnmia 3 XP6Vta, cruµq>rovi::fai:: 6n µmo0riKav ot nµs~; Av vm, cri:: no1ou~ wµd~ ea Aeya.i:: 6n 
µwo0TtKaV; 
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50% 
45% 
40% 
35% 
30% 
25% 
20% 
15% 
10% 
5% 
0% 

-

8) Shops have closed and some have also opened during the crisis. Between 2010 and today, would you say that there 
more or less the following businesses ? Kata TfJV otapKeta Til<; Kpim1<;, tleicrave emxi::1pl)cri::t<; Kat alli<; avoil;ave. A 
w 201 o µBXPt Tmpa, ea ')..,tyme 6n txei 1ti::ptcrcr6Tepe<; ft ')..,1y6Tepe<; a1t6 Ta napaKuTro emxi::1pl)cri::1<;; 

120% 

100% 

80% 

60% 

40% 

20% 

0% 

More 

Less 

No particular change for this 
type of business 

9) Overall, could you describe in a few lines your reaction to the measures passed during the crisis and the changes in yot 
daily life brought upon by the economic crisis? Are you optimistic for the future? :!:UVOAtKU, µ1topefre ae Hye<; 1tp0Tacri::1 
va 7tEptypa~,eTE TT)V UVTiopacrri cra<; 1tpo<; TU µtTpa 7toU 1tepacrav KU'tU T11V OlUPKEta TT)<; Kpi<JT)<; Kat Tt<; a)J,nyt<; 1t0 
xpoK<ikocxv ITTT!V ,m9~µi;ptvJj Oils l;Mj; Ilapaµtvete mo1600~o1/ mot6009] ria to 7 
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